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PROTOCOL DE PREVENCIO DE RISCOS DEL COVID-19 PER LES NECESSITATS
D’OBERTURA AL PUBLIC DEL TEATRE LLIURE A PARTIR DE LES RECOMANACIONS DE
LES AUTORITATS SANITARIES

Versio 10 d’octubre de 2020

I INTRODUCCIO

Aguest document pretén recollir totes les mesures que la Fundacié Teatre Lliure ha establert
per tal d’evitar possibles infeccions pel Covid-19, seguint les indicacions de les autoritats
sanitaries, laborals, de proteccid civil o qualsevol altra que reguli sobre la matéria.

Aquestes mesures son aplicables a totes les persones en relacié a I'aforament i ocupacié de
les sales i espais habilitat per a I’activitat cultural dins les instal-lacions de la Fundacié Teatre
Lliure i a totes aquelles persones que accedeixin a aquestes instal-lacions com a public.

Aguest document s’ha realitzat en base a la informacié disponible a 10 d’octubre de 2020. En
conseqliencia, qualsevol de les mesures i dates que apareixen en el present protocol, poden
ser susceptibles de ser modificades en funcié dels canvis que puguin succeir en la situacid
actual, per noves recomanacions de les autoritats sanitaries i administratives, o per qualsevol
altra circumstancia que es consideri rellevant en el cas concret del Teatre Lliure i les seves
activitats.

En particular s’ha tingut en compte la seglient normativa per elaborar el present Protocol:

e Real Decret-llei 21/2020, del 9 de juny, de mesures urgents de prevencid, contencid i
coordinacio per fer front a la crisi sanitaria ocasionada pel Covid-19

e Resolucié SLT/1429/2020, de 18 de juny, per la qual s’adopten mesures basiques de
proteccid i organitzatives per prevenir el risc de transmissié i afavorir la contencid de la
infeccidé per SARS-CoV-2

e Resolucio SLT/1648/2020, de 8 de juliol, per la qual s’estableixen noves mesures en
I’Gs de la mascareta per a la contencid del brot epidemic de la pandémia de Covid-19

e Resolucié SLT/2228/2020, de 15 de setembre de mesures especials per el municipi de
Barcelona

e Resolucié SLT/2266/2020, de 21 de setembre de mesures especials per el municipi de
Barcelona

e Pla de represa del sector cultural — Arts esceniques i musicals del Departament de
Cultura de la Generalitat de Catalunya, aprovat pel Comite Tecnic del Pla PROCICAT en
data 21 e setembre de 2020

Les mesures que trobareu en aquest document han estat acordades dins del Comité de
Seguretat i Salut i per part de la Direccié de la Fundacié Teatre Lliure.

Il TICKETING | TAQUILLES

Es prioritzara la venda en linia de I'entrada. No es recomana I'Us de diners en efectiu. En cas de
compra a taquilla, el pagament es realitzara amb targeta o altres mitjans que minimitzin el
contacte fisic amb els dispositius. Es netejara i desinfectara el datafon després de cada Us, aixi
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com el TPV si I'empleat que l'utilitza no és sempre el mateix. Des de taquilles es podran
reenviar les entrades als dispositius electronics dels espectadors en cas d’incidéncia.

En entrar el public, s’hauria d’evitar, en la mesura del possible, qualsevol contacte fisic. Els
abonaments (abonaments de temporada en forma de targeta) i entrades (en linia i taquilla) es
poden consultar visualment o electronicament (escaner). Les entrades en paper
(autoimpressié o taquilla) s’han d’ajustar de manera que no calgui esquingar ni validar
aquestes entrades.

Si no es pot respectar la mesura de distanciament a causa de les condicions espacials, s'han de
prendre les mesures seglients.

e Portar guants de proteccio si s’han de tocar els tiquets amb la ma

e Les taquilles disposaran d’una proteccid de vidre amb una obertura inferior per
comprovar els abonaments (les targetes de temporada) o les entrades en paper

e Portar mascareta de proteccidé FFP2 / 3 sense valvula mentre s’estigui en contacte amb
el public

A la taquilla cal respectar estrictament les mesures de distanciament. A la zona de contacte
amb el public/clients s'ha d'instal-lar una proteccié de vidre amb obertura inferior per a
I’entrega de les entrades per a protegir el personal.

Els usuaris/clients que acudeixin a la taquilla han de ser informats de que cal fer el pagament
sense diners en efectiu (targeta de crédit, contacless, bizum, etc). A més a més, a la taquilla cal
recollir les dades de contacte de I'usuari/comprador i enregistrar-les electronicament.

e Nom, cognoms
e Numero de telefon mobil o fix
« Correu electronic

Per als grups de public (fins a 4 persones) que viuen a la mateixa llar és suficient recollir les
dades de contacte d’una sola persona. Les dades s’han de registrar sense establir contacte fisic
per tal de reduir el risc de transmissioé del COVID-19.

Mesures de desinfeccio

L’espai de treball es desinfectara diariament, s’haura de netejar el datafon després de cada Us.
Com que el material dels dos llocs és compartit, al finalitzar el torn, cada treballador haura de
netejar el seu lloc de feina per deixar-lo llest per la seglient persona.

. PUBLIC EN GENERAL

Es obligacié del Teatre Lliure informar al public d’una manera adequada sobre les normes de
conducta en el context de la pandemia COVID-19:

e No es permetra I'accés a persones amb simptomes de COVID-19, o bé les que hagin
estat en contacte directe amb un malalt. S’apel-la a la declaracié autoresponsable dels
espectadors i assistents

e El Teatre Lliure pot utilitzar sistemes de presa de temperatura de tots els espectadors i
assistents abans d’accedir a les sales d’exhibicié

e Cartelleria i retolacid indicativa de les mesures de proteccid, higiene i desinfeccio

e Senyalitzacid dels itineraris que han de seguir-se, amb indicacié de les distancies de
seguretat
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e Indicacid de la capacitat maxima de les sales d’exhibicio i dels lavabos

e Facilitar I'accés a la informacié artistica en format digital, doncs quedaran eliminats
programes i fulletons fisics

e Es realitzaran, abans i després de la representacio, avisos que anunciin i recordin les
mesures d'higiene i distanciament, aixi com avisos que indiquin el procés de sortida
escalonada del public de les sales d’exhibicié

e En cas de que hi hagi entreacte, es donaran instruccions de sortida i de retorn a la sala
d’exhibicid

o De forma general la distancia fisica de seguretat sera de 1,5 metres

e Hihaura dispensadors de gel hidroalcoholic a disposicié del public

e Informar al public de I'Us obligatori de mascaretes en tots els espais, també dins les
sales d’exhibicié durant les representacions

e No hi haura servei de guarda-roba i consigna

e A les arees de restauracid, restaurant, bar i cafeteria s’aplicaran les mesures
establertes en cada moment per les autoritats sanitaries per aquest tipus d’activitats

e Altres que la Direccié de Gestié de Publics consideri oportuna

En tot moment i sense excepcid s’hauran de complir les seglients normes basiques:

e Complir les mesures de distanciament

e Evitar aglomeracions

e L'Us obligatori de la mascareta en tot moment, també dins les sales d’exhibicié durant
les representacions

Iv. PUBLIC COMPRES DINS DE GRUPS VULNERABLES

Es consideren grups vulnerables per part del Ministeri de Sanitat, les persones amb diabetis
malaltia cardiovascular, hipertensié, malaltia hepatica cronica, malaltia pulmonar cronica,
malaltia renal cronica, immunodeficiéncia, cancer en fase de tractament actiu, embaras i
majors de 60 anys amb patologies prévies.

No es pot sol-licitar informacié sobre I'edat o qualsevol patologia previa a les persones del
public. Les persones que siguin del “grup de risc” sén responsables de complir les
recomanacions que les autoritats sanitaries tenen establertes.

V. GESTIO DE PUBLIC / ENTRADA

Com a "entrada” s’entén I'espai concorregut pel public davant del teatre (per exemple, Plaga
Margarida Xirgu o carrer Montseny), a I'edifici i/o a les instal-lacions (per exemple, el vestibul,
les sales d’espera) fins a I'accés a la sala o a la platea. El circuit d’entrada sera diferenciat del
circuit de sortida, sempre que sigui possible i es consideri oportu.

L'obertura de portes es realitzara amb antelacio suficient per permetre un accés esglaonat i a
portell. Es fixaran franges horaries adequades per a l'accés en funcié de la durada i naturalesa
dels espectacles. Els horaris d'obertura del vestibul i/o de la sala s’establiran tenint en compte
la quantitat de public que ocupara I'espai.

A les zones on el distanciament és dificil d’avaluar i complir a causa de les condicions espacials
(per exemple, els passadissos estrets) o la congestido (per exemple, taquilla, validacié
d’entrades, etc.), el personal de sala gestionara el flux de persones i informara al public sobre
el compliment de les mesures.
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Altres mesures que s’aplicaran:

e No es permetra I'accés a persones amb simptomes de COVID-19, o bé les que hagin
estat en contacte directe amb un malalt. S’apel-la a la declaracié autoresponsable dels
espectadors i assistents

e El Teatre Lliure pot utilitzar sistemes de presa de temperatura de tots els espectadors i
assistents abans d’accedir a les sales d’exhibicid

e Els controls d’accés es realitzaran digitalment: escaneig mitjancant codi QR

e Es senyalitzaran les zones d’espera davant dels lavabos amb marques a terra i
s’indicara la capacitat maxima dels lavabos

e S’instal-laran marques de distanciament a terra en l'accés a les sales, aixi com els
circuits d’accés a les sales

Teatre Lliure de Montjuic

L’accés de public al Teatre Lliure de Montjuic es fara per la placa Margarida Xirgu i pel passeig
Santa Madrona. Un cop dins de I'edifici I'accés a la sala Fabia Puigserver sera per 6 portes (2 a
cada nivell: 0, 1 i 2). S'informara al public del circuit d’accés en funcié de les seves localitats.
L’accés a I'Espai Lliure sera per una porta i es diferenciaran fins a 4 grades.

Per tal de dimensionar de manera adequada els accessos i, en la mesura que sigui possible,
associar-los i/o distribuir-los a les diferents zones d’ocupacid, el Teatre Lliure establira per a
cada configuracio de les sales en funcié de I'espectacle, les zones d’entrada on la seqgliéncia
d’entrada i sortida dels espais contempli I’ordre de les fileres.

Mesures concretes per a la prevencio de risc i accés a la sala Fabia Puigserver

Al passadis d’accés del nivell 2 (vestibul principal a Foyer 2) es posaran unes catenaries
divisories (des de la porta de marcatge fins a dins el Foyer, tocant la cabina técnica), aquestes
catenaries dividiran el passadis d’accés pubic en 2 passadissos, el de I'esquerra per les zones
de Lleida (2,4,6) i el de la dreta per les zones de Xirgu (1,3,5). Hi haura marques al terra de
distancia de seguretat per una eventual cua i cartells indicant la porta i el cami per a cada zona.

Hi haura acomodadors a la Plaga Margarida Xirgu i al Foyer 2 per fer el control d’accés; i a cada
porta d’accés hi haura un acomodador, que respectant la distancia de seguretat, podra indicar
quines son les butaques assignades i controlar que es deixen els espais corresponents.

S’haura d’obrir la sala al public com a minim 30 minuts abans de l'inici de la funcid, evitant
aglomeracions i avisant préviament a regidoria.

Entrada accessible - sera per la placa Margarida Xirgu, mateix nivell de les butaques de PMR
(mobilitat reduida).

L"Us de I'ascensor es limitara al minim imprescindible amb ocupacié maxima d’una persona,
llevat que sigui possible garantir la separacié de dos metres entre elles, o en aquells casos de
persones que puguin necessitar assisténcia, en aquest cas també es permetra la utilitzacid per
I'acompanyant.
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Mesures concretes per a la prevencio de risc i accés a I'Espai Lliure

L'entrada a I'Espai Lliure tindra lloc per la Plaga Margarida Xirgu degudament senyalitzat a
nivell de visid i al terra. L'Espai Lliure és una sala configurada a 4 bandes, per tant, I'accés a la
sala es fara per grades i per una Unica porta.

Hi haura un acomodador controlant entrades i un altre acomodador dins de sala. El personal
d’atencié a I'abonat i recepcid podra ajudar a controlar les cues.

Entrada accessible = sera per la plaga Margarida Xirgu, mateix nivell de les butaques de PMR
(mobilitat reduida).

Placa
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Mesures concretes per a la prevencio de risc i accés a la sala Lliure de Gracia

L'accés al Teatre Lliure de Gracia es fara pel Carrer Montseny, 47, i estara degudament
senyalitzat. Es posara senyalitzacid especifica per garantir la distancia de seguretat del
espectadors des de la porta d’entrada a sala fins al carrer, deixant un espai per l'accés a
taquilles mitjangant catenaries. En cas que la cua hagués de sortir de I'edifici, es continuaria
pel Carrer Leopoldo Alas.

Hi haura un acomodador controlant entrades i un altre acomodador dins de sala. El personal
de taquilles i consergeria podra ajudar a controlar les cues.

L'entrada es realitzara de forma esglaonada, respectant I'ordre de les fileres.

Entrada accessible = sera pel carrer Montseny i haura de fer servir I'ascensor per accedir al
nivell de la sala de representacid. L'us de I'ascensor queda limitat a la persona que necessiti la
seva utilitzacié i un acompanyant.
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VI. GESTIO DE PUBLIC / SORTIDA

Com a "sortida" s’entén I'espai recorregut pel public des de la sortida de la sala o platea, del
teatre i davant de I'edifici i/o les instal-lacions (per exemple, Placa Margarida Xirgu o carrer
Torrent de I’Olla) .

Abans de l'inici d'una representacid, s'ha d'informar al public sobre el procés de sortida
després de |'esdeveniment, en particular sobre el comportament en sortir de la sala o platea.

Es recordara per megafonia els punts seglients ne relacié amb la sortida.

e Fer una sortida gradual per ordre de les fileres o per zones
e Respectar les mesures de distanciament

e Mantenir I'ds de la mascareta

e Evitar aglomeracions

La sortida del public en la finalitzacié de I'espectacle ha de realitzar-se de forma esglaonada
per fileres o zones, garantint la distancia entre persones, comencant per les més properes a les
vies d’evacuacié i sortida i amb I'ajut dels acomodadors.

No es permetra quedar-se dins de sala ni esperar a algun artista.
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Per tal d’evitar aglomeracions quan el public surt de la sala o platea, es prendran les mesures
seglients en funcié de la sala de representacié:

Teatre Lliure de Montjuic — Sala Fabia Puigserver

La sortida de public de sala s’efectuara diferenciada a la de I'entrada. La sortida sera
esglaonada i es fara amb I'ajuda dels técnics de llum i so per indicar les zones que han de sortir
en cada cas, permetent una sortida ordenada, sota les indicacions del personal de sala.

Les sortides d’emergencia Lleida i Xirgu del Foyer 0 es podran fer servir com a sortides de
public sempre i quan no entrin en conflicte amb I’activitat del Teatre Lliure.

Teatre Lliure de Montjuic — Espai Lliure

La sortida de public de sala s’efectuara diferenciada a la de I'entrada. La sortida sera
esglaonada i es fara amb I'ajuda dels tecnics de llum i so, indicant les zones que han de sortir
en cada cas, permetent una sortida ordenada, sota les indicacions del personal de sala.

La sortida d’emergéncia de la sala (darrera la grada C) es podra fer servir com a sortida de
public si no interfereix en 'activitat del Teatre Lliure.

Teatre Lliure de Gracia

La sortida de public de sala s’efectuara diferenciada sempre que sigui possible per la disposicié
de la sala. La sortida sera esglaonada i es fara amb I’ajuda dels técnics de llum i so, indicant les
zones que han de sortir en cada cas, permetent una sortida ordenada, sota les indicacions del
personal de sala.

La sortida d’emergencia de Gracia amb accés al bar es podra fer servir com sortida de public si
no interfereix en I'activitat del Teatre Lliure.

Altres espais

La sortida de public de sala s’efectuara diferenciada a la de I'entrada en cas d’aglomeracié o
del tipus d’activitat. La sortida sera esglaonada i es fara amb I'ajuda dels tecnics de llum i so,
permetent una sortida ordenada, sota les indicacions del personal de sala.

VII. GRUPS ESCOLARS

Per als grups de secundaria que assisteixin a alguna funcié del Teatre Lliure, a més de la resta
de mesures d’aquest Protocol, s’aplicaran també les seglients:

e Com a norma general només hi haura un grup escolar per funcid, amb un maxim de 30
persones que constitueixin un grup de convivencia d’acord amb el que hagi establert el
corresponent centre educatiu. Només podran coincidir més d’un grup escolar a la
mateixa funcio, a aquelles funcions programades a les 16:00.

e El Teatre Lliure remetra totes les entrades per mitjans electronics a la persona
responsable del grup.

e L’entrada dels grups escolars a cada sala d’exhibicid es fara quan el grup estigui
complert, per els accessos seglients:

o Sala Fabia Puigserver: porta del Passeig de Santa Madrona
o Espai Lliure: porta de la Plaga Margarida Xirgu
o Lliure de Gracia: pel carrer Leopoldo Alas
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e L’entrada del grup es fara un cop el seu responsable hagi comprovat que el grup esta
complert, hagi avisat a taquilla que el grup esta preparat i quan ho indiqui el personal
de sala, tot evitant al maxim el contacte amb la resta de public.

e El grup s’ubicara, com a norma general, en la seva totalitat en una zona determinada
de la sala d’exhibicié. A les funcions programades a les 16:00 en les que hi poden
coincidir més d’un grup escolar, cada grup estara ubicat en una zona diferent de la
sala.

e Lasortida s’efectuara per zones seguint les instruccions de megafonia i del personal de
sala.

VIII. PERSONAL DE SALA

L’Gs de mascareta és obligatori pel personal de sala, i sempre que sigui possible, la distancia
entre el personal i el public sera d’aproximadament un metre i mig.

El Cap de Sala vetllara pel compliment del protocol de seguretat, higiene, distanciament fisic,
control d’accés i concentracié de persones, i fara el seguiment del compliment de les mesures
de tot I'’equip de sala.

Tot el personal de sala tindra accés al seglient material de proteccio:

- Caixa de mocadors d’un sol Us.

- Botella de solucié hidroalcoholica per desinfectar les mans.

- Guants d’un sol Us.

- Botella de solucié desinfectant per superficies.

- Paper d’un sol us per aplicar la solucié desinfectant per superficies.

- Paperera amb pedal per dipositar el paper i els guants un cop utilitzats.

IX. AFORAMENT / OCUPACIO

L'Us dels espais de representacions del Teatre Lliure aixi com la seva obertura al public, es
realitzara atenent les normes, distancies i aforaments que estableixin les autoritats sanitaries
en cada moment.

Els aforaments podran variar en funcié de la configuracié de les sales per cada representacio.
Els aforaments respectaran la distancia de seguretat de 1,5 metres entre els espectadors, que
podra ser rebaixada si es compleixen totes les condicions segiients:

e Esfaci obligatori I'Gs de mascareta durant tota la representacio

e Es porti un registre dels assistents o hagi una preassignacio de localitats

e Es prevegin mesures de circulacié dels assistents que evitin les aglomeracions en els
encreuaments o punts de més afluencia

e Hi hagin espais sectorialitzats amb fluxos d’entrada i sortida independents

Els aforaments que té previstos utilitzar el Teatre Lliure poden oscil-lar entre el 30% i el 80% de
la capacitat total de les sales en cada una de les seves configuracions, en funcié de les
recomanacions emeses per les autoritats sanitaries en cada moment.

El quadre seglient indica I'aforament minim i maxim per cada una de les sales partint de la
configuracié amb més capacitat possible:
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SALA CAPACITAT AFORAMENT AFORAMENT
MAXIMA 30% 80%
Fabia Puigserver 720 216 576
Espai Lliure 183 55 146
Lliure de Gracia 217 65 174

Quan dos o més espectadors comprin les seves entrades de forma conjunta obtenint seients
consecutius i sense separacid entre ells, estan fent una declaracid autorresponsable de que
constitueixen un grup de persones de contacte habitual.

En tots els casos es mantindran les distancies de seguretat marcades a les sales de
representacié, només es podran ocupar els seients preasignats, no es podra canviar de seient
sota cap circumstancia i s’haura de fer Us de la mascareta en tot moment.

Les sales seran netejades i desinfectades abans de cada funcid i els equips de clima utilitzaran
exclusivament aire exterior.

X. ENTREACTE

En el cas que hi hagi entreacte, aquest descans tindra la durada suficient perqueé la sortida i
entrada durant el descans també sigui esglaonada i amb els mateixos condicionaments que
I’entrada i sortida de public, i per tal que es pugui fer us dels lavabos.

Durant els descansos es mantindra el compliment dels seglients aspectes:

e Cal mantenir la distancia interpersonal

e (Cal evitar les aglomeracions

e S’ha de fer Us de les mascaretes

e S’ha de respectar el topall maxim de persones a l'interior dels lavabos

Xl. LAVABOS

Els lavabos tenen indicada la capacitat maxima de persones a la porta d’entrada i cal respectar
aquesta capacitat maxima.

Els lavabos estaran equipats amb sabd, tovalloles de paper d’un sol Us i amb papereres de
pedal per dipositar el paper utilitzat.

Els lavabos es netejaran abans de I’entrada del public, abans i després de cada descans.
Els lavabos disposaran en tot moment d’extraccié d’aire forgada.

Xll. PROGRAMES DE MA / MERCHANDAISING

No es lliurara llibret, ni programa, ni cap altra documentacioé en paper.

Es reforgara la disponibilitat on-line d’aquests documents.

Es podra vendre merchandising i altres productes similars, sempre que en els procediments de
venda es compleixin els requisits de distancia de seguretat i abséncia d’aglomeracions. El client
no tindra accés als productes, que li seran lliurats pel venedor.
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NETEJA, DESINFECCIO | VENTILACIO DE LES SALES

La neteja, desinfeccid i ventilacié de les sales d’exhibicio del Teatre Lliure segueix les
recomanacions fetes pel Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya en data 30
d’abril i 8 de maig de 2020.

Neteja i desinfeccio:

La neteja i desinfeccid de les zones d’accés, i sales d’exhibicid es realitzara abans de
cada funcié
La neteja i desinfeccié dels lavabos es realitzara abans de cada funcié, de I'entreacte
en cas de que en hi hagi i abans de la sortida del public a I'acabar la funcié
La neteja i desinfeccié s’intensificara a les seglients zones i punts:
o Manetes i poms de portes
Baranes i passamans
Taulells i mostradors
Aixetes
Lavabos

O O O O

o Superficie de les butaques i reposa-bracos
Els lavabos disposaran de sabé amb dosificador, paper d’un sol Us per eixugar-se les
mans i de paperera amb pedal pel paper després del seu Us
Per la neteja i desinfeccid s’utilitzen desinfectants per superficies amb dissolucié de
lleixiu al 1.50, i desinfectants amb activitat virucida autoritzats i registrats pel Ministeri
de Sanitat
Es desaconsella la utilitzacié d’eixugamans d’aire
Es desaconsella la utilitzacié dels urinaris
S’aconsella que abans de la descarrega d’aigua en els inodors la tapa estigui baixada

Ventilacio:

S’ha ampliat el temps d’extracci6 d’aire a 2 hores abans de la funcid, per tal
d’incrementar I'aportacié d’aire exterior. Aquesta mesura pot provocar una certa
disminucié del confort térmic, pero es dona prevalenca a la ventilacid sobre el confort
Les unitats de tractament de l'aire funcionen exclusivament amb aire exterior i es
mantenen tancades les comportes de recirculacié d’aire interior

Es canvien tots els filtres de les unitats de tractament de l'aire, es netegen i
desinfecten de forma periddica

La humitat relativa dels espais interiors es manté entre el 40 i el 60 %

Periodicament es fa un analisi de la qualitat ambiental segons els criteris de la norma
UNE 171330 i una revisid anual de conductes segons els criteris de la norma UNE
100012

S’ha comprovat que les descarregues de les extraccions d’aire es troben allunyades de
les preses d’aire per evitar la recirculacié de I'aire dels espais interiors

Els lavabos disposen d’extraccié forcada d’aire durant I’obertura del Teatre al public

www.teatrelliure.com 10



http://www.teatrelliure.com/

